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Mediakaart

In de uitgave November 2025 informeert 
De Zorgwijzer de consument over de belangrijkste  
veranderingen in de zorg in 2026. De volgende 
wetten worden uitgelicht:
Wet Langdurige Zorg, Zorgverzekeringswet, 
Wet Maatschappelijke Ondersteuning, Jeugdwet 
en de Participatiewet, Wet zorg en dwang. 

Tevens worden een gezonde leefstijl en gezonde 
omgeving belicht. Een juiste balans tussen 
activiteiten en ontspanning is essentieel voor 
uw vitaliteit. Een gezond leefpatroon bestaat 

uit goed eten, bewegen, een goede nachtrust, 
werken en passende huisvesting. Thema’s zijn 
verder: bewegen, gezonde voeding, slapen, 
huisvesting, vrije tijd, werken, geldzaken en 
vermoeidheidsklachten. 

De Zorgwijzer biedt een ideaal Umfeld om uw 
zorgproduct of- dienst onder de aandacht 
te brengen! De Zorgwijzer ligt als uitgave 
in alle huisartspraktijken, ziekenhuizen,  
verpleegtehuizen en gemeentehuizen in heel 
Twente om mee te nemen.
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Wet maatschappelijke 
ondersteuning (Wmo)

doen. Soms kan een algemene voorziening 
al uitkomst bieden. Soms ligt de oplossing 
in een maatwerkvoorziening. Voor een 
aantal van deze voorzieningen geldt een 
eigen bijdrage.

Algemene voorzieningen
Algemene voorzieningen zijn er voor 
iedereen. Wel kan een eigen bijdrage 
worden gevraagd. Enkele voorbeelden:
• boodschappendienst
• een ontmoetingsruimte/koffieochtend 

voor mensen die zich alleen voelen
• maaltijdenservice
• het advies- en meldpunt huiselijk 

geweld en kindermishandeling;
• maatschappelijke opvang (bijvoorbeeld 

daklozenopvang); 

Maatwerkvoorzieningen
Een maatwerkvoorziening is een 
persoonlijke voorziening, afgestemd 
op uw situatie (echter géén medische 
behandeling!). De gemeente biedt 
deze voorziening aan in de vorm van 
een persoonsgebonden budget (pgb) 
of in natura. Enkele voorbeelden van 

Vanaf 1 januari 2015 zijn gemeenten 
verantwoordelijk voor een aanzienlijk 
deel van de ondersteuning van hun 
inwoners thuis. Het doel hiervan is 
om mensen zo lang mogelijk thuis te 
kunnen laten wonen en ze te laten 
deelnemen aan de maatschappij. 

Hoe zij de uitvoering van de Wmo regelen 
bepalen gemeenten ieder voor zich. Dit 
kan dus per gemeente wat verschillen.

Voorzieningen voor 
ondersteuning thuis
kunt u zichzelf thuis niet goed redden? 
Of bent u niet in staat om op eigen kracht 
andere mensen te ontmoeten? En is de 
hulp die mensen uit uw directe omgeving 
(bijvoorbeeld familie, buren, kennissen) 
u hiervoor kunnen bieden onvoldoende? 
Dan heeft de gemeente de wettelijke 
taak om u ondersteuning te bieden. Na 
onderzoek van uw persoonlijke situatie 
stelt de gemeente samen met u vast wat u 
nodig heeft. Dat is dus een aanvulling op 
wat u zelf nog kunt én op wat mensen uit 
uw eigen sociale netwerk voor u kunnen 

maatwerkvoorzieningen:
• huishoudelijke hulp (opruimen of 

schoonmaken)
• dagbesteding 
• vervoersvoorziening binnen uw 

woonplaats of in de regio
• hulp bij het regelen van 

administratieve/financiële zaken 
• tijdelijk ontlasten van de mantelzorger 

(bijv. logeeropvang, respijtzorg)

• begeleiding in het dagelijks leven 
(één-op-één of in een groep)

• beschermde woonplek
• scootmobiel
• rolstoel voor langdurig gebruik
• maatschappelijke opvang 
• aanpassing(en) in de woning 
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In de basisverzekering voor 2024 
verandert niet veel. Het kabinet 
verwacht dat de gemiddelde 
maandpremie met 12 euro stijgt, 1 euro 
meer dan in 2023. Daarentegen gaat 
de zorgtoeslag in 2024 wel omlaag. 
Eenpersoonshuishoudens krijgen in 
2024 maximaal 1523 euro per jaar aan 
zorgtoeslag. Meerpersoonshuishouden 
krijgen, afhankelijk van hun 
inkomen, maximaal 2913 euro per 
jaar zorgtoeslag. Het kabinet had de 
zorgtoeslag in 2023 eenmalig flink 
verhoogd, maar in 2024 dus niet. Het 
eigen risico blijft in 2024 wel gelijk: 385 
euro per jaar per verzekerde.

Er verandert in 2024 maar weinig in 
de zorgverzekering. In 2024 krijgen 
ouderen die een hoog risico op vallen 
hebben en onderliggende klachten 
hebben, via de zorgverzekering 
een vergoeding voor een 
beweegprogramma.

Kraamzorg wordt flexibeler 
inzetbaar
Je hebt bij een geboorte nog steeds recht 
op minimaal 24 en maximaal 80 uur 
kraamzorg. Maar tot en met 2023 moest 
je die binnen tien dagen na de bevalling 
opnemen. Vanaf 2024 kun je tot 6 
weken na de bevalling nog kraamzorg 

krijgen. Het aantal uren dat je recht 
hebt op kraamzorg en je eigen bijdrage 
veranderen niet.
En tenslotte wordt de regeling voor 
paramedische herstelzorg na een corona-
besmetting verlengd tot 1 januari 
2025. Daardoor wordt onder meer 
fysiotherapie na een coronabesmetting 
langer via de zorgverzekering vergoed.

Mammaprint weer in de 
basisverzekering
Met terugwerkende kracht valt de 
zogeheten mammaprint weer onder de 
basisverzekering. Het Zorginstituut 
Nederland, dat toezicht houdt op 
de zorgverzekeringen, kwam in 
oktober 2023 tot de conclusie dat de 

Wat verandert er aan de 
zorgverzekering in 2024?

mammaprint, een test voor vrouwen van 
boven de vijftig met een beginstadium 
van hormoongevoelige borstkanker, na 
5 jaar toch weer terug in het basispakket 
moet. De vergoeding geldt voor een 
kleine groep vrouwen vanaf 50 jaar met 
borstkanker in een vroeg stadium, bij 
wie twijfel is of zij baat zullen hebben bij 
aanvullende chemotherapie.

De MammaPrint en Oncotype DX zijn 
testen die een aanvulling zijn op de 
standaard risico inschatting. Ze kunnen 
helpen om het risico op uitzaaiingen bij 
borstkanker te bepalen. Als uit de testen 
blijkt dat de patiënt een laag risico heeft, 
kan het veiliger zijn om aanvullende 
chemotherapie achterwege te laten.
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Iedereen die kan werken maar het op 
de arbeidsmarkt zonder ondersteuning 
niet redt, valt onder de Participatiewet. 
De wet moet ervoor zorgen dat meer 
mensen werk vinden, ook mensen met een 
arbeidsbeperking. 

Hoe kan ik met mijn 
arbeidsbeperking bij een werkgever 
aan de slag?
Als arbeidsgehandicapte kunt u begeleiding 
van uw gemeente krijgen als u een baan 
zoekt. De gemeente kijkt samen met u welke 
ondersteuning u nodig heeft om een baan 
te vinden. Bij voorkeur bij een reguliere 
werkgever. Hierbij gaat de gemeente uit van 
wat u kunt. Als u een uitkering van UWV 
heeft, kan UWV u begeleiden bij het vinden 

van werk. Het kan gaan om ‘gewoon’ werk, 
een baan voor mensen met een beperking 
of beschut werk. Gemeenten bepalen zelf 
welke ondersteuning zij bieden. Hun beleid 
voor de begeleiding van mensen met een 
arbeidshandicap naar een baan ligt vast in 
een verordening.

Financieel CV vergroot kans op 
baan.
Een fi nancieel CV is een document van twee 
kantjes dat het fi nanciële voordeel bij het 
aannemen van een werkzoekende precies 
op een rij zet. Uw werkgever kan mogelijk 
gebruikmaken van fi nanciële voordelen als 
hij u in dienst neemt. Met de hulp van een 
berekening kunt u een overzicht maken van 
die voordelen. Dit overzicht is uw fi nancieel 

CV. Dat kunt u bijvoorbeeld meesturen 
met uw sollicitatie. Zo weet de werkgever 
waar hij recht op heeft als hij u een baan 
geeft. Om het fi nancieel CV te maken vult 
u de berekening, tool fi nancieel CV, in 
van het ministerie van Sociale Zaken en 
Werkgelegenheid.

UWV ondersteunt Wajongers
UWV kan Wajongers ondersteunen bij het 
vinden van een baan. Bijvoorbeeld met:
• proefplaatsing: tijdens de proeftijd van 

een Wajonger betaalt UWV zijn uitkering 
2 maanden door. De werkgever hoeft dan 
geen salaris te betalen;

• loondispensatie: UWV betaalt de 
werkgever een tegemoetkoming in de 
loonkosten.

Met begeleiding op zoek 
naar uw geschikte baan

Als de situatie bedreigend is en direct 
hulp nodig is, kunt u dat melden bij 
Veilig Th uis: 0800-2000. Melden kan 
anoniem. U kunt ook advies vragen aan 
de Kindertelefoon.

Jeugdhulp aan huis
Bij ambulante jeugdhulp ontvangt u 
thuis hulp als er problemen zijn in het 
gezin. Bijvoorbeeld als er ruzie is tussen 
kinderen en ouders. Of als kinderen 
spijbelen of licht depressief zijn. 

Jeugd-GGZ
De jeugd-GGZ (geestelijke 
gezondheidszorg) biedt hulp aan 
kinderen en jongeren met een psychische 
aandoening. Voor de jeugd-GGZ heeft u 
een verwijzing nodig van:
• een deskundige in dienst van (of 

namens) de gemeente;
• de huisarts;
• de medisch specialist;
• de jeugdarts.

Welke jeugdhulp (jeugdzorg) is 
er voor mijn kind beschikbaar?
Er zijn verschillende vormen van jeugdhulp waar gemeenten verantwoordelijk 
voor zijn. Bijvoorbeeld hulp aan huis bij problemen in het gezin. Jeugdhulp is er 
voor jongeren tot 18 jaar.

Verblijf in een jeugdinstelling
Bij deze vorm van jeugdhulp 
verblijven jeugdigen op vrijwillige of 
gedwongen basis, (tijdelijk) in een 
jeugdinstelling. Het gaat om jeugdigen 
met uiteenlopende problemen. 

Pleegzorg
Bij pleegzorg nemen pleegouders 
(tijdelijk) de opvoeding en verzorging 
van een kind op zich. Eigen familie 
en bekenden kunnen een kind ook 
opvangen. Deze vrijwillige pleegzorg 
komt tot stand in overleg tussen ouders, 
het kind en hulpverleners. De gemeente 
moet goedkeuren.

Gesloten jeugdhulp bij ernstige 
problemen
Jeugdzorgplus is hulp voor jongeren 
met ernstige (gedrags)problemen. 
Zij hebben bescherming nodig tegen 
zichzelf of tegen anderen. Voor verblijf 
in de Jeugdzorgplus is een ‘machtiging 

gesloten jeugdhulp’ nodig van de 
kinderrechter.

Er zijn verschillende instellingen en 
locaties voor jeugdzorgplus. Jongeren 
gaan zo veel mogelijk naar een instelling 
in hun eigen regio.

Jeugdzorg voor jongeren met een 
beperking
De groep jeugd met een beperking is heel 
divers. Het gaat om kinderen en jongeren 
met een:
• (licht) verstandelijke beperking;
• lichamelijke beperking (ook niet-

aangeboren hersenletsel, NAH);
• somatische aandoening, bijvoorbeeld 

een chronische ziekte;
• psychiatrische aandoening, 

bijvoorbeeld autisme.
• Jeugdzorg voor jongeren met ernstige 

beperkingen

De zorg voor kinderen en jongeren met 
ernstige verstandelijke, lichamelijke 
of meervoudige beperkingen valt 
onder de Wet langdurige zorg (Wlz). 
Het gaat om kinderen die blijvend de 
hele dag intensieve zorg en toezicht 

dichtbij nodig hebben. Ook de zorg 
voor sterk gedragsgestoorde licht 
verstandelijk beperkten (SVLVG) valt 
onder de Wlz. Voor deze zorg is een 
Wlz-indicatie nodig. 

Heeft u langdurige intensieve zorg 
nodig? Dan vraagt u, of uw huisarts, 
een Wlz-indicatie aan bij het Centrum 
Indicatiestelling Zorg (CIZ). Het 
CIZ beoordeelt of u voldoet aan de 
voorwaarden. Is dit het geval? Dan 
ontvangt u een Wlz-indicatie. Dit is een 
besluit waarin staat dat u recht heeft op 
zorg vanuit de Wet langdurige zorg (Wlz).

Jeugdreclassering
Jeugdreclassering is begeleiding 
voor jongeren die een proces-verbaal 
hebben gehad van de politie of 
leerplichtambtenaar. Zij krijgen een 
persoonlijk begeleidingsplan. Alleen 
kinderrechters, het openbaar ministerie, 
de Raad voor de Kinderbescherming 
en de justitiële jeugdinrichtingen 
kunnen jeugdreclassering opleggen. 
Gecertifi ceerde instellingen voeren de 
jeugdreclassering uit. 
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Vergoeding voor 
woningaanpassing 
vanuit de Wmo
 
Het gaat hierbij om aanpassingen 
in uw woning waardoor u, ondanks 
uw beperking, langer zelfstandig 
thuis kunt blijven wonen. Neem 
bijvoorbeeld het verwijderen 
van drempels, het plaatsen van 
een badlift, een douchestoel of 
verhoogd toilet, het installeren van 
een elektrische deuropener of een 
lichtflitsbel. 

Aanpassingen in uw woning worden 
soms vergoed door de gemeente en 
soms door uw zorgverzekeraar. Van 
bepaalde kleine aanpassingen die 
u zelf kunt regelen betaalt u zélf de 
kosten.

• Zijn aanpassingen aan uw woning 
nodig om zelfstandig te kunnen 
blijven wonen? Of om uw kind 
thuis te kunnen laten opgroeien? 
En kunt u de aanpassingen niet 
zelf uitvoeren? In het kader van 
‘ondersteuning vanuit de Wmo’ is 
de gemeente verantwoordelijk voor 

vergoeding van de aanpassingen. 
• Vraag bij het Wmo-loket of het 

sociaal wijkteam van uw gemeente 
of u recht heeft op een vergoeding 
vanuit de Wmo. Voor een 
aanpassing in uw woning kan uw 
gemeente een eigen bijdrage vragen. 
Ook als deze nodig is voor een kind 
onder de 18 jaar.

• Er zijn gemeenten die in bepaalde 
gevallen geen vergoeding geven voor 
een aanpassing, maar wel voor een 
verhuizing. Bijvoorbeeld wanneer 
een aanpassing erg kostbaar is.

• Soms worden hulpmiddelen 
of aanpassingen vergoed door 
uw zorgverzekering. Hierbij 
valt te denken aan technische 
hulpmiddelen waarmee u 
verlichting, ramen of deuren kunt 
bedienen. Of apparatuur om u te 
wekken of te waarschuwen. Zoals 
een lichtflitsbel voor mensen met 
een auditieve beperking. Voor meer 
informatie hierover kunt u terecht 
bij uw zorgverzekeraar. 

Iedereen die thuis ondersteuning nodig 
heeft in zijn of haar zelfredzaamheid 
kan een Wmo-aanvraag indienen. 
Datzelfde geldt voor mensen die hulp 
nodig hebben om mee te kunnen doen 
in de samenleving. 

Het al dan niet toekennen van een 
Wmo-aanvraag staat los van inkomen of 
vermogen. Afhankelijk van het inkomen 
en vermogen betaalt iedereen wel een 
eigen bijdrage voor Wmo-ondersteuning. 
Daarbij wordt het inkomen van de 
partner meegeteld. Wie meer verdient 
betaalt dus een hogere eigen bijdrage.

Aanvraagtraject in stappen:
Stap 1: aanmelden bij het Wmo-loket van 
uw gemeente
Stap 2: een consulent onderzoekt samen 
met u uw persoonlijke situatie. Welke 
problemen ondervindt u? Wat is nodig 
om deze op te lossen? Wat kunt u zelf? 
Wat kunnen familie, buren of kennissen 
aan hulp bieden? Van dit gesprek wordt 
een verslag gemaakt.
Stap 3: in dit gespreksverslag doet 
de gemeente een voorstel voor 
ondersteuning. Het vormt de basis voor 
de vervolgstappen. Binnen twee weken 
krijgt u bericht van de gemeente of u in 
aanmerking komt voor een bepaalde 
(algemene- of maatwerk)voorziening.
Stap 4:bij het aanvragen van hulp en 
ondersteuning hebben burgers meestal 
de keuze tussen een persoonsgebonden 
budget (pgb) of hulp in natura. Met 
een pgb ontvangt de inwoner een 
bepaald budget, waarmee hij/zij zelf 
hulp en/of zorg kan inkopen. Bij zorg 
in natura krijgt hij/zij begeleiding 
en ondersteuning via instellingen en 
leveranciers waarmee de gemeente een 
afspraak  heeft gemaakt. Een aanvraag 
vanuit de Wmo voor zowel een pgb als 
voor hulp in natura kunt u indienen via 
het Wmo-loket van uw gemeente. 

Onderzoek naar uw persoonlijke 
situatie
Binnen zes weken nadat u zich heeft 
aangemeld bij het zorgloket van uw 
gemeente zal een Wmo-consulent 
onderzoek doen naar uw persoonlijke 
situatie. Dat gebeurt samen met u. Als u 
dat wenst kan iemand uit uw omgeving, 
bijvoorbeeld uw mantelzorger(s), u 
daarin bijstaan. Voor dat laatste kunt 
u ook een beroep doen op (gratis) 
ondersteuning door een onafhankelijke 
cliëntondersteuner. De gemeente dient 

dit voor u te regelen. Uw eigen behoeften 
en voorkeuren worden in kaart gebracht. 
Ook wordt bekeken wat u zelf nog 
kunt en welke hulp u eventueel kunt 
verwachten van mensen uit uw eigen 
omgeving, zoals familie, vrienden of 
buren.

Wmo-ondersteuning aan huis 
Bij ondersteuning aan huis vanuit 
de Wmo kunt u kiezen uit een 
persoonsgebonden budget (pgb) of hulp 
in natura. 
• een pgb vanuit de Wmo vraagt u aan 

bij de gemeente. Voor de uitbetaling 
zorgt de SVB. Dit zijn de belangrijkste 
voorwaarden:

• u dient duidelijk aan te geven 
waarom u een pgb wenst. De 
gemeente kijkt of een pgb past bij 
uw situatie .

• de gemeente beoordeelt de 
kwaliteit van de diensten en 
hulpmiddelen die u inkoopt.

• sommige pgb-houders gebruiken 
hun budget voor het betalen van 
ondersteuning door hun sociale 
netwerk. D.w.z. de hulp die u 
krijgt van familie, vrienden of 
buren. Mogelijk stelt uw gemeente 
daarvoor regels op.

• kiest u voor zorg in natura vanuit de 
Wmo dan laat u alle regelwerk over aan 
de gemeente. Uw gemeente bepaalt 
dan bijvoorbeeld wat voor soort 
rolstoel u krijgt of wie u helpt in de 
huishouding. 

Beschermd wonen 
Onder de voorwaarden zoals gesteld 
door uw gemeente kunt u voor 
beschermd wonen een gemeentelijk 
persoonsgebonden budget (pgb) 
krijgen. Voor beschermd wonen kan uw 
gemeente een eigen bijdrage vragen. 
De hoogte van deze eigen bijdrage is 
afhankelijk van uw leeftijd, uw inkomen 
en de gezinssamenstelling. U zult altijd 
zakgeld en kleedgeld overhouden. 

Ondersteuning uit de Wmo,  
hoe vraag ik dat aan? 
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De Wet Langdurige zorg (Wlz)
Langdurige, intensieve zorg, thuis of 
in een instelling

De Zorgverzekeringswet (Zvw) en 
veranderingen in 2023
Zoals persoonlijke verpleging en 
verzorging

De Wet maatschapelijke ondersteuning 
(Wmo)
Zoals huishoudelijke hulp en 
ondersteuning bij zelfredzaamheid

De Jeugdwet
Vrijwel alle vormen van jeugdhulp

Thuiszorg
Medische zorg of hulp bij wassen 
en aankleden
 
Indicatiestelling
Wie heeft recht op zorg uit de Wlz
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